Forankra

ACK S.A.S. Secures everything in transit”

Commercial Sédentaire F/H

Forankra, filiale frangaise d'un leader européen spécialisé dans la commercialisation de matériels et solutions liées a la
sécurité dans les transports routiers et maritimes, ainsi qu'aux opérations logistiques, aupres du secteur B2B, des
transporteurs, des industries et des bases logistiques.

Aprés une période de formation et d’intégration dans I'équipe, vous serez amené a proposer les produits phares, tels que
sangles et solutions de calage et d’arrimage, matériel de levage, équipements de quais...

Vous allez rejoindre une équipe sédentaire (4 collaborateurs et une responsable de pdle), grace au recrutement d’un
Commercial Sédentaire F/H en CDI a Mions.

Vous aurez la charge du développement d’un portefeuilles clients existant, et serez placé sous la responsabilité du
Responsable Commercial Sédentaire.

Au quotidien, vous occuperez les missions suivantes :

e  Gérer, fidéliser et animer votre portefeuille client ;

e Réaliser I'analyse des besoins, les devis et la relance de ces derniers jusqu'a la conclusion de la vente ;

e Assurer au cas par cas des négociations tarifaires avec validation du manager ;

e Elargir les besoins complémentaires de vos clients (formations arrimage notamment, équipements
supplémentaires...) ;

e Développer votre portefeuille (nhouveaux marchés, clients, prospects...) par des actions de prospection et de relance
de fichier dormant ;

e  Réaliser le suivi du traitement des réclamations et du SAV ;

e  Gérer en équipe le standard téléphonique du pole commercial ;

e Assurer le reporting régulier de 'avancement des dossiers dans le CRM.

Vous aimerez :

e Une structure a taille humaine offrant les avantages d’un grand groupe

e Une ambiance de travail conviviale, solidaire et un fort esprit d'équipe ;

e Un poste sans redondance par la diversité des clients et la largeur de gammes ;

e |’autonomie dans la gestion de votre portefeuille clients ;

e Un management bienveillant ;

e Un réel accent mis sur le bien-étre des collaborateurs (ambiance jeune et dynamique, 1 jour de télétravail par
semaine apres validation de la période d’essai, événements d’équipes...).

Titulaire d'un diplome Bac+2 (type BTS commerce), vous disposez d'au moins 2 ans d'expérience dans la vente sédentaire de
produits industriels ou dans le domaine B to B, de préférence au sein d'un environnement industriel, du transport ou de la
logistique. Doté d'une autonomie avérée et d'un excellent sens relationnel, vous étes proactif et capable de vous adapter
facilement. Votre esprit d'équipe et votre orientation client sont des atouts essentiels pour exceller dans ce poste. Une
expérience antérieure dans I'animation d'un réseau de revendeurs ou de distribution serait un avantage apprécié. La maitrise
du Pack Office ainsi que la maitrise de I'anglais constituent des compétences supplémentaires souhaitables.

Salaire et autres avantages :

27KE fixe + primes + 13¥™ mois + intéressement, salaire annuel allant de 32K€ & 40K€ (primes individuelles et collectives
incluses)

39H Hebdo, 1 jour de TT par semaine, Tickets restaurant, mutuelle

Contact Alexandre.tisserand@forankra.fr
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